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प्रधाि कार्ाालर्, उसके विगं्स, गेस्ट हाउस एिं ट्ांजिक्ट फ्लैटस कोलकाता के 
एर्र कंडीशि (विडंो,जस्ललट एिं कैस्टेट एसी) के िावषाक रखरखाि के निविदा 

के अिुबंध के ललए अधधसूचिा 

  द्िारा निविदा प्रस्तुत 

 

 

िाम : 

 

पता : 

 

संपका  सं. : 

 

ईमेल: 

 

तारीख : 

 

स्थाि : 
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ननववदा के ललए आिंत्रण 

1. िेशिल इंश्र्ोरेंस कंपिी लललमटेड, प्रधाि कार्ाालर्, 3, लमडडलटि स्ट्ीट, कोलकाता-71 एिं इसके विग्सों ि 
गेस्ट हाउस, ट्ांजिट फ्लैट, कोलकाता में स्थावपत एर्र कंडीशिर के िावषाक रख-रखाि अिुबंध के ललए एर्र 
कंडीशिर के मरम्मत एिं रख-रखाि का अिुभि रखिे िाले कोलकाता ि उसके आस-पास की र्ोग्र् कंपनिर्ों से 
िेशिल इंश्र्ोरेंस कंपिी लललमटेड मुहरबंद निविदाएं आमंत्रित करती है। 

1. कार्ा की प्रकृनत/ िाम व्र्ापक आधार पर िेशिल इंश्र्ोरेंस कंपिी 
लललमटेड, प्रधाि कार्ाालर्, 3 लमडडलटि स्ट्ीट, 
कोलकाता, 700071 एिं कोलकाता में जस्थत 
इसके गेस्ट हाउस/ ट्ांजिट फ्लैट में जस्थत 
टन्िेि और विलभन्ि प्रकार के एर्र कंडीशिरों 
(विडंो, ररललटैंड कैसेट) का िावषाक रख-रखाि 
अिुबंध। 

2. निष्पादि के ललए समर् अिधध सफल बोलीदाता के प्रदशाि के आधार पर 
आरम्भ में एक िषा के ललए आगे दो िषा के ललए 
बढार्ा िा सकता है। 

3. निविदा दस्तािेि िारी करिे की अिधध स्थापिा विभाग, प्रधाि कार्ाालर् में 08-09-
2017 से 20-09-2017 तक, कार्ाालर् अिधध के 
दौराि उपलब्ध है। 

4.  निविदा प्रस्तुत करिे की अंनतम नतधथ ि समर् 21-09-2017, दोपहर 12.00 बिे तक 

5. तकिीकी बोली खोलिे का ददिांक ि समर् 21-09-2017, अपराह्ि 3.00 बिे 
6. निविदा दस्तािेि की लागत देर् कोलकाता, िेशिल इंश्र्ोरेंस के पक्ष में `500 

का डडमांड ड्राफ्ट 
7. ईएमडी देर् कोलकाता, िेशिल इंश्र्ोरेंस के पक्ष में 

`10,000 का डडमांड ड्राफ्ट 

8. निविदा की प्रस्तुतीकरण  

 

बोली दस्तािेिों को दो अलग-अलग ललफाफे, 

ललफाफा िंबर- (1) – में तकिीकी बोली और 
ललफाफा िंबर- (2 )- में वित्तीर् बोली िमा 
करिा है। तकिीकी बोली और वित्तीर् बोली को 
क्रमशः दो अलग-अलग ललफाफे में रखा िािा 
चादहए और इसके ऊपर "तकिीकी बोली" और 
"वित्तीर् बोली" उल्लेखखत होिा चादहए। इि दोिों 
ललफाफे को ललफाफा िंबर -3 में रखा िािा है 
िो मुहरबंद और उसके ऊपर “एर्र कंडीशिर हेतु 
एएमसी के ललए निविदा” कथि ललखा होिा 
चादहए। 
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2. निविदा दस्तािेि को कंपिी के िेबसाइट www.nationalinsuranceindia.com से डाउिलोड ककर्ा िा सकता 
है और डाउिलोड ककए गए आिेदि को प्रस्तुत करिे हेतु उपर्ोग ककर्ा िा सकता है। 

3. आिेदकों को, जिन्होंिे िेबसाइट से आिेदि डाउिलोड ककर्ा है, आिेदि फामा के साथ, निविदा दस्तािेि की 
लागत के ललए कोलकाता में देर् िेशिल इंश्र्ोरेंस कंपिी लललमटेड के पक्ष में `500 / - (पांच सौ रुपरे् माि) का 
एक िॉि-ररफंडबेल डीडी िमा करिािा है। 

4. कंपिी त्रबिा कोई कारण बताए पूणा र्ा आंलशक रूप से, ककसी भी र्ा सभी आिेदि को स्िीकार र्ा अस्िीकार 
करिे का अधधकार सुरक्षक्षत है। इस संबंध में कंपिी का निणार् अंनतम होगा और सभी आिेदकों पर बाध्र्कारी 
होगा। 

 

मुख्र् प्रबंधक 

िेशिल इंश्र्ोरेंस कंपिी लललमटेड 

 
 

ददिांक 
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भाग-क 

न्शयूनति पूवा-योग्यता िानदंड 

(तकनीकी बोली के साथ प्रत्येक िद हेतु सत्यावपत दस्ट्तावेजी प्रिाण प्रस्ट्तुत ककया जाना है) 
ननववदा िें भाग लेने हेतु योग्य होने के ललए ननववदाकार  

ननम्नललखित  

सभी शतों को पूरा करेगा 
 

1. निविदाकताा एर्र कंडीशिर के प्रनतजष्ित ब्ांडों अथाात ् िाहक, िोल्टास, ब्लू स्टार, एल.िी., दहताची, सैमसंग, 

डाइककि आदद में से कम से कम ककसी एक का अधधकृत सेिा प्रदाता र्ा मूल उपकरण निमााताओं होिा चादहए। 
हालााँकक उन्हें एर्र कंडीशिर के अन्र् ब्ांडों के सविालसगं और रखरखाि में भी आिश्र्क विशेषज्ञता होिी चादहए। 
कंपिी द्िारा प्राधधकृत सेिा प्रदाता होिे के ललए निविदाकताा को िारी प्रमाणपि / प्राधधकरण पि की एक प्रनत 
प्रस्तुत की िािी है। 
 

2. निविदाकार का शाखा र्ा कार्ाालर् कोलकाता र्ा आसपास के इलाकों में जस्थत होिा चादहए। कार्ाालर् /शाखा 
के ललए पता का प्रमाण प्रस्तुत करिा है अथाात एिेंसी के िाम पर पत ेसे संबंधधत टेलीफोि त्रबल र्ा त्रबिली का 
त्रबल प्रस्तुत ककर्ा िािा है। 
 

3. निविदाकताा को 31 माचा 2017 तक न्रू्ितम 3 िषा की अिधध हेतु एर्र कंडीशिर के िावषाक रख-रखाि 
संविदा प्रदाि करिे में लगा होिा चादहए था।  संगििों की सूची के साथ इस प्रकार के व्र्िसार् करिे के ललए 
अिुभि के समथाि में प्रमाण पि िहां िेकेदार ितामाि में एसी के एएमसी प्रदाि कर रहा है  /प्रदाि की है, 
निविदा में प्रस्तुत ककर्ा िािा चादहए। 
 

4. एएमसी सेिाएं प्रदाि करिे के ललए निविदाकार के पास कोलकाता में आिश्र्क बुनिर्ादी ढांचा / सेिा होिी 
चादहए। 
 

5. निविदाकताा के पास एक मान्र् पैि िंबर होगा। पैि काडा की प्रनत संलग्ि होिा चादहए। 
 

6. निविदाकताा को िैध िीएसटी िंबर होिा चादहए। र्दद फमा िीएसटी के अंतगात िहीं आती है तो उपक्रम को 
उस खंड को बतात ेहुए प्रदाि ककर्ा िािा चादहए जिसके तहत िीएसटी उि पर लागू िहीं है। 
 

7. निविदा दस्तािेि में उपलब्ध कराए गए सभी फॉमा को पूणा रूप से पूरा ककर्ा िािा चादहए और निविदा 
दस्तािेिों के सभी पषृ्िों पर हस्ताक्षर ककए िािे और उिके िमा होिे से पहले सील करिा आिश्र्क है।  
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पाटा –ि  

ननववदाकतााओं के ललए ननदेश  

 

1. प्रधाि कार्ाालर्,3,लमड्लटि स्ट्ीट,कोलकाता -700071,इसके विगं्स कोलकाता जस्थत इसके गेस्ट 
हाउस/ट्ाजंिट फ्लैट में मौिदू एर्रकंडीशिसा के िावषाक रखरखाि अिबुंध के ललए आरंभ में 01 
िषा की अिधध के ललए जिसे आगे 02 िषों तक बढार्ा िा सकता है िेशिल इन्श्र्ोरेन्स कंपिी 
लललमटेड,प्रधाि कार्ाालर्,जिसे अब आगे से “कंपिी” के िाम से िािा िाएगा,की ओर से 
सीलबदं ललफाफे आमतं्रित ककए िाते हैं। 

2. कार्ाक्षेि: सफल निविदाकताा एर्रकंडीशिसा के िावषाक रखरखाि अिुबधं के तहत सभी स्पेर्र 
पाटास की बदली,सामनर्क सविालसगं,खराबी होिे पर सविालसगं की सुविधा प्रदाि करेगा।  

 

3. निविदा को दो सीलबदं अलग-अलग ललफाफों में िमा ककर्ा िाएगा अथाात ललफाफा िं- 1 
निविदा दो अलग-अलग मुहरबंद ललफाफे अथाात ललफाफा िंबर; 1 'तकिीकी बोली' और ललफाफा 
िंबर: 2 'वित्तीर् बोली में प्रस्तुत की िाएगी। तकिीकी बोली िाली मुहरबंद ललफाफ पर "तकिीकी 
बोली" और वित्तीर् बोली िाले मुहरबंद ललफाफे पर क्रमशः "वित्तीर् बोली" ललखा होिा चादहए। दो 
सीलबंद ललफाफे, जििमें एक तकिीकी बोली और दसूरा वित्तीर् बोली है, को एक एकल ललफाफा िंबर 
3 में रखा िािा चादहए, जिस पर  "एिआईसीएल प्रमुख कार्ाालर् के ललए एर्र कंडीशिर के ललए 
एएएमसी के ललए निविदा" ललखा और विधधित रूप से मुहरबंद होिा चादहए। ऊपरोक्त अिुसार 
निविदा िीच ेदी गई निधााररत नतधथ और समर् से पहले र्ा उस नतधथ पर प्रस्तुत ककर्ा िािा 
चादहए। तीसरा मुहरबंद ललफाफा 3, लमडलटि स्ट्ीट कोलकाता में जस्थत स्थापिा विभाग, द्वितीर् 
तल, प्रधाि कार्ाालर् पर रखे "निविदा बॉक्स" में 21-09-2017 को  दोपहर 12.00 बिे तक र्ा 
उसके पहले धगरा देिा चादहए। उपरोक्त पत ेपर उपरु्ाक्त निर्त तारीख और समर् पर र्ा उसके 
पहले प्रस्ताि प्रस्तुत करिे की जिम्मेदारी आिेदक की है और निधााररत नतधथ और समर् के पश्चात 
प्रालत ककसी भी प्रस्ताि को स्िीकार िहीं ककर्ा िाएगा। ककसी भी तरह से उत्पन्ि होिे िाली कोई 
हानि र्ा ककसी भी देरी र्ा देर से निविदा प्रस्तुत करिे के ललए कंपिी जिम्मेदार िहीं होगी। 

4. कंपिी को निविदा कागिात में िर्ा िोड़िे/हटािे/पररिताि /संशोधि करिे की आिादी होगी और 
आिेदकों इन्हें माििा ही होगा। इस तरह िोड़िे/हटािे/पररिताि/संशोधि करिे हेत ुएि ंउन्हें उिके 
तकिीकी/वित्तीर् बोली में सुधार करिे के ललए उधचत समर् ददर्ा िाएगा।  
 

5. तकिीकी बोली ददिांक 21-09-2017 को अपराह्ि 03.00 बिे उपरोक्त कार्ाालर् में खोले िाएंगे। 
तकिीकी बोली के खोलिे के दौराि र्दद िह ऐसा चाहता हो तो निविदाकताा के ककसी एक अधधकृत 
प्रनतनिधध को उपजस्थत रहिे की अिुमनत दी िाएगी। वित्तीर् बोललर्ों को खोलिे की तारीख बाद में 
केिल उि ऐसे आिेदकों को सूधचत की िाएगी जिन्हें उपरोक्त पूिा-र्ोग्र्ता मािदंडों के आधार पर वित्तीर् 
बोली खोले िािे के ललए ललए र्ोग्र् पार्ा गर्ा है और शॉटाललस्ट ककर्ा गर्ा है। आिेदकों को अपिे 
दहत में ही उिसे अिुरोध ककर्ा िाता है कक िे प्रस्ताि खोलिे के दौराि उपजस्थत हों। निविदाएं िमा 
करिे और खोलिे की तारीख में ककसी भी बदलाि के मामले में, उन्हें सूधचत ककर्ा िाएगा।  
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6. दो ललफाफों को िगीकृत ककर्ा गर्ा है  

(1) तकिीकी बोली  

(2) वित्तीर् बोली सीलबदं ललफाफा िबंर -1 के उपर “तकनीकी बोली “ललखा िाएगा और इसमें 
निम्िललखखत वििरण/दस्तािेि शालमल होंगे- 

 

    i. दो ललफाफे को िगीकृत ककर्ा गर्ा है: 
    (1) तकिीकी बोली और 

    (2) वित्तीर् बोली 
 i.   प्रस्तुत ललफाफा संख्र्ा-1 पर उद्धतृ तकिीकी बोली में निम्िललखखत सभी वििरण/ दस्तािेि शालमल होिे     

     चादहए। निर्म और निविदा की शतों की स्िीकृनत के प्रमाणस्िरूप और पहचाि के उद्देश्र् के ललए निविदा    

     प्रस्ताि, सभी मामलों में पूरा होिा चादहए, आिेदि पि के सभी पषृ्िों पर िीच ेदादहिी ओर कोिे में   

     आिेदक के अधधकृत हस्ताक्षरकताा द्िारा हस्ताक्षररत होिा चादहए। र्ह पता लगािा है कक आिेदक सभी  

     प्रासंधगक मदों के प्रनत को उद्धतृ ककर्ा है। वित्तीर् बोली का कोई भी संदभा तकिीकी बोली में ककर्ा  

     िािा चादहए। असफलता की जस्थनत में, पूरे प्रस्ताि को तुरन्त अस्िीकृत और खाररि कर ददर्ा िाएगा। 
 

ii.   निविदा आिेदि पि में पिूानिधाारण मािदंड के समथाि में सभी दस्तािेिों का उल्लेख ककर्ा गर्ा है।   

    दस्तािेिों को अधधकृत हस्ताक्षरकताा द्िारा आधधकाररक मुहर के साथ स्िरं्-प्रमाखणत होिा है। 

 

iii.   तकिीकी मूल्र्ांकि के ललए तकिीकी विशेषताएं / ब्ोशर और ऐसे अन्र् वििरण / डेटा आिश्र्क हैं।  

    प्रासंधगक और उपर्ोगी सभी तकिीकी सूचिाएं ललफाफे िंबर 1 में तकिीकी बोली के साथ पहले उदाहरण  

    में ही प्रस्तुत ककर्ा िािा चादहए। कंपिी द्िारा कोई अनतररक्त / पूरक िािकारी / दस्तािेि पर विचार    

    िहीं ककर्ा िाएगा, तत्पश्चात िब तक र्ह आिश्र्क िहीं है और ललखखत रूप में कंपिी द्िारा िहीं मांगा     

    िाता है। 
 

iv.  िेशिल इंश्र्ोरेंस कंपिी लललमटेड के पक्ष में देर् कोलकाता ईएमडी डीडी रू 10,000/- (दस हिार रूपरे्      

    माि) तथा निविदा दस्तािेि (र्दद डाउिलोड ककर्ा गर्ा है) की लागत की ददशा में आिेदि शुल्क रू. 500/-   

    (िॉि ररफंडबेल) तकिीकी बोली िाले ललफाफे िंबर 1 में अलग से रखा िािा चादहए। निविदा शुल्क के  

    भुगताि र्ा ईएमडी के त्रबिा प्रालत निविदाएं त्रबिा कोई कारण बताए अस्िीकृत कर दी िाएगी। 
 

ललफाफा िं.2 जिसके उपर ललखे “ववत्तीय बोली” को उपर के उप पैराग्राफ में बताए तरीके से सीलबंद करके 
उपरोक्त निददाष्ट नतधथ और समर् पर प्रस्तुत की िािी चादहए। 

 

7. आिेदि िमा करिे और निविदा में निददाष्ट निर्मों और शतों से सहमत होिे के बाद, आिेदक को 
कार्ा / पररर्ोििा के प्रस्तावित क्षेि का पूरा ज्ञाि होिा चादहए और ककसी भी गलतफहमी / गलत 
व्र्ाख्र्ा र्ा अन्र्था के ललए कंपिी द्िारा ककसी शुल्क की अिुमनत िहीं दी िाएगी। आिेदक द्िारा 
आिेदि प्रस्तुत करिे का मतलब है कक उसिे इस िोदटस और इस निविदा से संबंधधत सभी दस्तािेि 
पढ ललर्ा है और उसिे कार्ा / पररर्ोििा के कार्ाक्षेि और विनिदेशों के बारे में तथा निर्म ि शतें 
एिं अन्र् कारक िो इस कार्ा / पररर्ोििा के निष्पादि से संबंधधत हैं, के बारे में पूरी िािकारी 
हालसल कर ली है।  
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8. आिेदक, वित्तीर् र्ा अन्र्, मुआििे से संबंधधत उिके द्िारा उिाई िा रही ककन्हीं ददक्कतों र्ा हानि 
िो आिेदि िमा करिे र्ा सफल चर्ि / अंनतम चर्ि होिे के कारण हो,र्दद कोई हो तो,ककसी भी 
दािे के ललए हकदार िहीं होंगे।  

9. िैसे आिेदि िो निविदा में निधााररत शतों में से ककसी एक शता को र्ा ककसी भी शता को र्ा र्दद 
आिेदक द्िारा प्रस्तुत सशता छूट / छूट की पेशकश सदहत कोई भी शता को संतुष्ट िहीं करत ेहैं, 
तो आिेदि को अस्िीकार कर ददर्ा िाएगा।  

10. ककसी आिेदि की स्िीकृनत का अधधकार िेशिल इंश्र्ोरेंस कंपिी लललमटेड के पास होगा और कंपिी 
त्रबिा कारण बताए ककसी भी र्ा सभी आिेदिों को अस्िीकार करिे का वििेकाधधकार / सत्ता अपिे 
पास सुरक्षक्षत रखती है। ऐसे आिेदि, जिसमें निधााररत शतों में से कोई भी पूरा िहीं होता है र्ा 
ककसी भी संबंध में र्ह अधूरा पार्ा िाता है, सीधे रूप से अस्िीकार कर ददए िािे लार्क हैं। कंपिी 
पूणा र्ा आंलशक रूप में आिदेिों को स्िीकार र्ा अस्िीकार करिे का अधधकार सुरक्षक्षत रखती है 
और इस मामले में आिेदकों का कोई भी दािा मान्र् िहीं होगा।  

11. निविदा प्रस्ताि स्िीकृनत हेतु वित्तीर् बोली खोलिे की तारीख से 180 ददिों की अिधध तक मान्र् 
होंगे। सफल बोलीदाता को कार्ाादेश के पि में दी गई तारीख से िहां है िैसा है के आधार एर्र 
कंडीशनिगं इकाइर्ों के एएमसी का कार्ा शुरू करिा होगा।  

12. ववत्तीय बोली िें उद्धतृ रालश िें जीएसटी को छोड़कर सभी शुल्क शालिल होंगे।  
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पाटा-सी 
िावषाक रखरखाि अिुबंध के ललए निर्म और शतें 

 

1. वििरण, स्थाि और उिके पते, िहां प्रस्तावित एएमसी के अंतगात एर्र कंडीशिर को किर ककर्ा 
गर्ा है, िीच ेददए गए हैं: 

क्र.सं. प्रधाि कार्ाालर् एिं 
इसके विगं्स/गेस्ट हाउस  

पूरा पता  एर्रकंडीशिरों की 
अिुमानित सखं्र्ा  

1 प्रधाि कार्ाालर् 3 लमड्लटि स्ट्ीट, कोलकाता 194 

2 ट्ाजंिट फ्लैट/गेस्ट हाउस अलीपुर इस्टेट, अलीपुर रोड 

िेलिेड्र ेइस्टेट, अलीपुर रोड, 

कोलकाता 
3 विगं्स किक त्रबजल्डगं, चौरंगी 

प्रदीप त्रबजल्डगं, लमड्लटि स्ट्ीट, 

कोलकाता 
एिरेस्ट हाउस, ििा.लाल िेहरू 

रोड, कोलकाता 
 

2. एर्र कंडीशिरों के ब्ांड, प्रकार, क्षमता और कार्ाालर्ों में उि सटीक स्थािों का वििरण िहां एर्र 
कंडीशिर के ललए एएमसी संबधंधत पि िारी ककर्ा िाएगा। 
 

3. लगे हुए िए एर्रकंडीशिर, िो अभी ितामाि में िारंटी की अिधध में हैं,एएमसी देिे के साथ 
ही तुरत इस अिुबंध के दार्रे में िहीं आएंगे। ितामाि में मौिूद ऐसे एर्रकंडीशिसा के वििरण 
कार्ाादेश देिे के दौराि ही ददए िाएंगे। एएमसी के दौराि िब इि इकाइर्ों की िारंटी अिधध 
समालत होती है तब इि इकाइर्ों का उिके एएमसी की समाजलत तक रखरखाि िीकेदार के 
द्िारा ककर्ा िाएगा। जिस अिधध तक इिका रखरखाि ककर्ा िाता है उस अिधध तक प्रो राटा 
आधार पर मूल एएमसी में उसी प्रकार के मद के समाि और उन्हीं निर्म और शतों पर और 
एएमसी के समाि इकाई दर पर उसका अनतररक्त एएमसी शुल्क ददर्ा िाएगा।  

4. र्दद एएमसी की अिधध के दौराि एएमसी हेतु एर्रकंडीशिसा की कोई अनतररक्त संख्र्ा निविदा 
में शालमल कार्ाालर्ों में अनतररक्त एर्र कंडीशिरों की िारंटी अिधध को पूरा करिे के बाद शालमल 
की िाती है, अनतररक्त एर्र कंडीशिर का रखरखाि िेकेदार द्िारा अिुबंध के उन्हीं निर्मों ि शतों 
के अिुसार एएमसी की समाजलत अिधध तक बिाए रखा िाएगा।   
 

5. िावषाक रखरखाि अिुबंध व्यापक प्रकृनत का होगा और एक वर्ा की अवधध के ललए होगा। कंपिी 
अपिे वििेक पर, एक ही दर, निर्म और शतों पर दो वर्ों की अवधध के ललए इसका और अधधक 
ववस्ट्तार कर सकती है।  

6. इस व्र्ापक अिुबंध में निम्िललखखत प्रनतस्थापि (बदले िािेिाले) दोषपूणा पुि ेशालमल हैं गैस 
चाजििंग और सभी प्रकार के एर्रकंडीशिसा की प्रत्रे्क लशकार्तों एिं उिकी खराबी समेत 
कंपे्रसर,स्टादटिंग कैपेलशटसा,रनिगं कैपेलशटसा,ररलेि,थमोस्टेट,फैि कैपेलशटसा,फैि मोटसा,सेलेक्टर 
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जस्िच,पॉिर कॉटैंक्टसा,कंट्ोल कॉटैंक्टसा, एसी के विनिददाष्ट टाइम रनिगं हेतु बाह्र् टाइम जस्िच 
र्ुनिट्स,मोटर का ररिाइंडडग,मोटर के बॉल त्रबर्ररगं,फैि ब्लेड्स,इलेक्ट्ोनिक कंट्ोल सकका ट्ी,आदद 
िो िीकेदार के खचा पर बदले िाएंगे। इस निविदा के पाटा – डी में एएमसी के अंतगात बदली ककए 
िािेिाले सभी सामधग्रर्ों की पूरी सूची दी गई है। 
 

7. एएमसी की अिधध के दौराि रखरखाि हेतु केिल कंपिी द्िारा अिुमोददत मूल स्पेर्र पाट्ास / 
गुणित्ता का उपर्ोग करिे की अिुमनत दी िाएगी।  

 

8. िैसे पाटास, िो इस अिुबधं के अिुच्छेद में शालमल िही ंहैं, उिके क्षनतग्रस्त होिे पर र्दद उन्हें 
इस अिबुंध के दौराि बदला िािा आिश्र्क है तो कंपिी (सीधे िीकेदार से र्ा बाहरी विके्रता 
से) इन्हें खरीदकर इसकी आपूनत ा िीकेदार को करेगी। र्ह िेकेदार की ििाबदेही होगी कक िह 
कंपिी द्िारा खरीदे िािे हेतु क्षनतग्रस्त स्पेर्र पाट्ास को सही तरीके से निददाष्ट करे और एसी की 
खराबी को दरू करे। 
 

9. एएमसी के अतंगात आिेिाले सभी एर्रकंडीशिसा की सामनर्क सुरक्षात्मक सविालसगं तीि महीिों 
में एक बार करािी होगी। नतमाही सविालसगं के दौराि िीकेदार को एसी की िल द्िारा सविालसगं 
कफल्टर,ड्रिे टे् ि पाइप की पािी से सफाई,इिेपोरेटर ब्स की सफाई,सभी पंखों में तेल एि ंग्रीि 
देिा,त्रबिली के खपत की िांच,आउटपुट प्रदशाि,गैस दिाब का टेस्ट और कंडेंसर क्िाइल की 
पािी द्िारा सफाई,र्दद आिश्र्क हो, तो की िांच करािी होगी।  

10. एर्रकंडीशिसा के काम ि करिे की लशकार्त प्रालत होिे के एक ददि के अदंर ही उि पर 
कारािाई करिी होगी। एएमसी िीकेदार एर्रकंडीशिसा के परुािे दोषपूणा/क्षनतग्रस्त पिेु,जिन्हें िए 
स्पेर्र पाट्ास द्िारा बदला गर्ा है,लेिे का हकदार होगा। दोषपूणा स्पेर्र कंपे्रससा/कंडसेिसा िए 
कंपे्रससा/कंडसेिसा से बदले िाएंगे और पुरािे कंपे्रससा की मरम्मनत की अिुमनत िही ंदी िाएगी। 
 

11. इस अिबुंध के अतंगात आिेिाले सारे एर्रकंडीशिसा का रखरखाि मूल निमााता कंपिी के 
मािकों के अिुरूप ही ककर्ा िाएगा। िेकेदार को, िैसा है िहां है, एएमसी के तहत एर्र कंडीशिर 
की मरम्मत / सेिा / रखरखाि करिी है।   

12. निविदाकताा को कार्ास्थल पर छुट्दटर्ों समेत सलताह के पांच कार्ाददिसों के ललए त्रबिा ककसी शुल्क 
के एक पूणाकाललक मेकैनिक (कुशल) और एक सहार्क (अधा-कुशल) की तैिाती करिी चादहए। िे  
अपिे दैनिक उपजस्थनत के ललए स्थापिा विभाग के मुख्र् प्रबंधक को ररपोटा करेंगे और उिसे ही 
आिश्र्क निदेश लेंगे। फमा द्िारा लगाए गए इि मेकैनिक और सहार्कों का भुगताि श्रम मंिालर्, 
पजश्चम बंगाल सरकार के तहत मौिूदा न्रू्ितम मिदरूी अधधनिर्म (पजश्चम बंगाल) िो निविदा  
िारी होिे की तारीख को लाग ूहै,के अिुसार ककर्ा िाएगा।   

13. प्रधाि कार्ाालर् में तकिीलशर्िों द्िारा निम्िललखखत रजिस्टरों को अिश्र् रखा िाएगा  
i) लशकार्त रजिस्टर: एएमसी के अंतगात आिेिाले सभी एर्र कंडडशिरों के संबंध में प्रालत 

सभी लशकार्तों को समर् और लशकार्त प्राजलत की तारीख के साथ और िब लशकार्तों पर 
कारािाई की गई, का ररकॉडा रखा िािा चादहए।  
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ii) स्पेर्र टूल और टैकल रजिस्टर: सभी पुिों और उपकरण रजिस्टर में दिा ककए िािे 
चादहए। पररसर से बाहर ले िािेिाले पुिों को भी क्रम संख्र्ा के अिुसार और अंदर और 
बाहर लािे –ले िािे की तारीख और समर् के साथ दिा ककए िाएंगे।  

14. भुगताि के निर्म: एएमसी अिधध के दौराि प्रत्रे्क नतमाही की समाजलत पर एएमसी शुल्क 
का भुगताि ककय़ा िाएगा।  

15. कंपिी ‘इकाई दर’(सभी शुल्कों समेत) और बोलीदाता द्िारा उद्धतृ वित्तीर् बोली के कॉलम ‘ई’ और 
‘िी’ में ददए गए ‘रालश’ के आधार पर एल -1 बोलीदाता को अंनतम रूप देगी।  
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भाग-घ 
इस अनुबंध के तहत शालिल सािधियों की सूची 

 

क्रि सं. िद 

1 कंपे्रसर 

2 स्टादटिंग कैपेलसटसा 
3 रनिगं कैपेलसटसा 
4 ररले, थमोस्टेट 

5 फैि कैपालसटसा  

6 फैि मोटर 

7 सेलेक्टर स्िीच 

8 कॉिटेक्टर ( पािर /कंिट्ोल) 

9 गैस चाजििंग 

10 मोटर का ररिाडडगं 

11 मोटर का बॉल त्रबर्ररगं 

12 फैि ब्लेड्स 

13 इलेक्ट्ॉनिक कन्ट्ोल सजक्टास 

14 माइक्रो जस्िंग मोटर 

15 त्रबल्ट टाइमर ककट 

16 एर्र-कफल्टर 

17 बाह्र् इलेक्ट्ॉनिक / एसी के समर्बद्ध चलिे के ललए प्रदाि ककए गए एिालॉग 
समर् जस्िच  

18 बाहरी रू्निट के माउदटगं फे्रम 

19 कॉिडेन्सर क्िॉर्ल/आन्तररक ि बाह्र् रू्निटों के कॉपर दटरू्ब 

20 आन्तररक/बाह्र् रू्निटों के संलग्ि पाटा 
21 अन्दर से बाहर का केबललगं 

22 अन्दर से बाहर का ितामाि कॉपर पाइवपगं 
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आवेदन प्रपत्र 

(ननववदा पत्र शीर्ा पर) 
तारीख: 

 

सेिा,  
मुख्र् प्रबंधक  

िेशिल इन्श्र्ोरेन्स कम्पिी, प्रधाि कार्ाालर्, कोलकाता,  
स्थापिा विभाग,  

3, लमडडलटि स्ट्ीट,  
कोलकाता- 700001  

 

वप्रर् महोदर्,  

 

एर्र कंडीशिर के िावषाक रखरखाि अिुबंध (एएमसी) के ललए निविदा 
 

 

1. मैंिे / हमिे शीषाक और निविदा के संबंध में कंपिी के िेबसाइट में ददए गए निदेशों और अन्र् निर्मों 
और शतों को पढ एिं समझ ललर्ा है। मैं / हम एतद्द्िारा आपकी कंपिी के "प्रस्तावित अिुरोध" के 
ललए अपिा आिेदि िमा  कर रहे हैं। मैं / हम इस तरह से र्ह घोषणा करत ेहैं कक आिेदि और 
अिुपूरक पिक में प्रस्तुत सभी िािकारी मेरे / हमारे ज्ञाि और विश्िास में सही हैं। 

2. मैं / हम स्पष्ट रूप से समझत ेहुए सहमत हैं कक अगर मेरे द्िारा उपलब्ध कराई गई िािकारी में से 
कोई भी गलत र्ा असत्र् र्ा गलत र्ा झूिे र्ा अिुधचत र्ा अधूरा पार्ा गर्ा, तो मेरा / हमारा आिेदि 
अस्िीकार कर ददर्ा िाएगा। इसके अलािा, अगर मैं / हमारे आिेदि में प्रस्तुत िािकारी के आधार पर 
उपरोक्त पररर्ोििा के ललए 'निष्पादि एिेंसी' के रूप में निरु्क्त ककर्ा गर्ा हंू और उसमें दी गई सूचिा 
बाद में गलत र्ा असत्र् र्ा गलत र्ा झूिे र्ा अिुधचत हों तो कंपिी के साथ मेरा / हमारा अिुबंध 
कंपिी के वििेक पर, ककसी भी स्तर पर त्रबिा ककसी सूचिा के और ककसी भी मुआििे के ऐसे समाजलत 
के ललए तत्काल खत्म होिे के ललए उत्तरदार्ी होगा।  
3. मैं / हम समझत ेहैं और सहमत हैं कक एएमसी प्रदाता के चर्ि में कंपिी के निणार् अंनतम और 

मुझ े/ हमारे ललए बाध्र्कारी हैं।  

सधन्र्िाद,  

 

आपका विश्िासी,  
 

 

निविदादाता का हस्ताक्षर.  
िाम:  

पदिाम  

स्थाि: 
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तकनीकी बोली 
(बोलीदाता द्िारा बरे िाििेाले वििरण) 

 

1. कंपिी का िाम/संस्ट्थान:  

 

2. स्ट्थापना का वर्ा:  
 

3. स्ट्थापना का संववधान:  

 

(स्ट्वालित्व / भागीदारी / सावाजननक / ननजी कंपनी ): 
 

 4. प्रधान/पंजीकृत कायाालय का स्ट्थान: 

   पता  
 

 

दरूभार् सं. :  
फैक्स सं. :  
ई-िेल :  

वेबसाईट (यदद कोई हो): 
 

5.  िुख्य कायाकारी का नाि /  

िाललक/भागीदार :  

दरूभार् सं.  :  

फैक्स स.ं  :  

ई-िेल  

 

संपका  करनेवाले व्यक्क्त का नाि :  

दरूभार् सं.  :  

लैण्ड लाइन  :  

िोबाईलle  :  

फैक्स सं. :  

ई-िेल  :  

 

6. वाखणक्ययक पजंीकरण सूचना 
(जहां लागू हो, सत्यावपत प्रनतललवप संलग्न करें) 
 

क) जीएसटी पंजीकरण: 

ि) पैन                   : 

 

7. बैंकर का नाि और पता: 
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1. काया करनेवाले किाचाररयों का वववरण 

क) कायाालय स्ट्टॉफ 

 

नाि योग्यता अनुभव काया की प्रकृनत 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ि) पयावेक्षी स्ट्टॉफ 

 

नाि योग्यता अनुभव काया की प्रकृनत 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ग) तकनीलशयन 

 

नाि योग्यता अनुभव काया की प्रकृनत 

    

 

 

 

 

 

 

 

घ) अधा कुशल स्ट्टॉफ 

 

नाि योग्यता अनुभव काया की प्रकृनत 
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ङ) अकुशल स्ट्टॉफ 

 

नाि योग्यता अनुभव काया की प्रकृनत 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

च) दो जिम्मदेार व्र्जक्तर्ों के टेलीफोि के साथ िाम, पदिाम और पत ेको प्रस्ततु करें, िो आपके 
कार्ों के साथ-साथ आपके वपछले कार्ों के प्रदशाि की गणुित्ता और प्रदशाि के बारे में गिाही 
देिे की जस्थनत में हों:  
1. 

 

2. 

 

    10. क्या आप ककसी एयरकंडीशन कंपनी के बबक्री के ललए प्राधधकृत डीलर हैं: 
   (यदद हा ंतो, एयरकंडीशन कंपनी का नाि बताए)ं 

    11.क्या आप ननम्नललखित ब्ांड के सववास डीलर के रूप िें प्राधधकृत हैं.  
     कैररयर, वोल्टॉज, ब्लु स्ट्टार, एलजी, लॉयड, तोलसवा, डकैकन. ब्ांड ननददाष्ट करें: 
 12. वपछले तीन वर्ों िें ककए गए प्रििु कायों का वववरण: 

 

कार्ा के मूल्र् के अिुसार अिरोही (Descending) क्रम में ककए गए कार्ा का वििरण. (समधथात दस्तािेिों 
की प्रनतर्ां संलग्ि करें) 
 

क्रि 
सं. 

िाहक का नाि नाि/काया का वववरण एयरकंडीशन 
की सखं्या 

काया का 
िूल्य 

काया 
ननष्पादन का 
वर्ा 
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13. वतािान िें िुख्य कायों का वववरण: 

कार्ा के मूल्र् के अिुसार अिरोही (Descending) क्रम में ककए गए कार्ा का वििरण. (समधथात दस्तािेिों 
की प्रनतर्ां संलग्ि करें) 
 

क्रि 
सं. 

िाहक का नाि नाि/काया का वववरण काया का िूल्य काया आदेश 
जारी करने की 
नतधथ 

     

     

     

     

     

     

 

14. वपछले तीन वर्ों िें िकुदिेबाजी / िध्यस्ट्थता के तहत काया का वववरण: 

 

15. रिरिाव काया के ललए उपलब्ध प्रििु उपकरण / िशीनरी / उपकरण का वववरण : 

 

क्रि सं. उपकरण/टूल का नाि प्रचलन  
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बोलीदाता द्वारा घोर्णा 
 

मैं पुजष्ट करता हंू कक  

 

 

1) िेशिल इंश्र्ोरेंस कंपिी लललमटेड के ककसी भी कमाचारी से कंपिी/ससं्थाि के ककसी भी 
भागीदार/शरे्रहोल्डर/निदेशक/सलाहकार/पारमशादाता/कमाचारी स ेकोई प्रत्र्क्ष एि ंककसी तरह का सबंधं 
िहीं है।  

 

2) प्रस्ततु की गई सूचिा मेरे िािकारी एिं विश्िास में सही है।  
 

. …………………………………  

(माललक/भागीदार/मुख्र् कार्ाकारी का हस्ताक्षर)  
िाम …………………………….  

(स्पष्ट अक्षरों में)  
 

 

स्थाि: …………………… (हस्ताक्षरकताा का सील)  

तारीख: ……………………  

 

 

ननववदा के ललए ननदेश :  

1. फामा में प्रस्ततु करिे के ललए सभी वििरण.  

 

2. स्थाि कम होिे पर अलग से सीट का प्रर्ोग करें. 
 

3. ददए गए वििरणों के समथाि में कागिातों की ििीितम प्रनतर्ां संलग्ि करें. 
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ववत्तीय बोली 
िात्राओं की अनुसूची 

 

क्रि सं. 
 

 

(क) 

ए सी का  
वववरण 

 

(ि) 

ननिााण 

 

 

(ग) 

िात्रा 
 

 

(घ) 

यूननट दर 
(रू.)  

सभी शुल्क के 
साथ (जीएसटी 

के साथ) 

(च) 

जीएसटी 
@....% 

(छ) 

जीएसटी को 
छोड़कर (रू.)  
(डीएक्सई) 

 

(ज) 

विण्डो एसी 
1 2.0 टि कैररर्र/एलिी/सैमसंग/ििो

लटॉि र्ा अन्र् 

18    

2 1.5 टि कैररर्र/एलिी/सैमसंग/ििो
लटॉि र्ा अन्र्  

59    

3 1.0 टि कैररर्र/एलिी/सैमसंग/ििो
लटॉि र्ा अन्र्  

15    

जस्पलट एसी 
4 2.0 टि कैररर्र/एलिी/सैमसंग/ििो

लटॉि र्ा अन्र् 

36    

5 1.5 टि कैररर्र/एलिी/सैमसंग/ििो
लटॉि र्ा अन्र्  

55    

6 1.0 टि कैररर्र/एलिी/सैमसंग/ििो
लटॉि र्ा अन्र् 

09    

कैसेट एसी 
7 2.0 डकैकि 2    

कुल रालश योग क्रि सं. - 1+2+3+4+5+6+7   

कुल रालश शब्दों िें रूपये (कॉलि ‘ज’): 

……….....…………………………………………................………………………………… 

 

 

एिेन्सी का सील एिं हस्ताक्षर 
स्थाि : 

ददिांक : 


